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Sra. Presidenta 

Tribunal Superior de Justicia  

Dra. María Soledad Gennari 

S/D 

Nos dirigimos a Ud. como miembros del Consejo Directivo del Colegio 

de Abogadas y Abogados y Procuradores de Neuquén a los efectos de solicitarle que se 

disponga la suspensión de términos procesales para el día de la fecha en todos los 

organismos judiciales no penales de la I° Circunscripción Judicial. 

Motiva este requerimiento la falla generalizada de los sistemas 

informáticos del Poder Judicial observada desde la tarde del día de ayer y que, al 

momento de la presentación de esta nota, todavía mantiene fuera de servicios a la Mesa 

de Entradas Virtual y al Sistema de Consulta de Expedientes “Dextra”.  

A modo estrictamente ilustrativo, le adjuntamos a continuación una 

impresión de la pantalla inicial de los sistemas provistos por este Poder Judicial: 
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La circunstancia que exponemos, ha impedido a los profesionales 

consultar sus expedientes y realizar presentaciones normalmente, afectando así la 

adecuada prestación del servicio de justicia. La situación se hace particularmente grave 

para aquellos profesionales que debían ingresar presentaciones con vencimientos en el 

día de la fecha. 

Nos vemos en la necesidad de reiterarle la profunda preocupación de este 

Colegio en relación al mal funcionamiento de los sistemas informáticos, siendo esto un 

motivo de inquietud permanente y reiterado de los profesionales de la matrícula.   

El intermitente funcionamiento de dichos sistemas afecta el acceso a la 

justicia y nos impide ejercer adecuadamente nuestra profesión de abogados. Resulta 

inconcebible que en el año 2023 los abogados debamos organizar nuestra labor 

profesional en función del horario en que -aleatoriamente- funcionan los sistemas 

informáticos. 

Es por todo ello, que le solicitamos respetuosamente que se disponga la 

suspensión del cómputo de los plazos procesales para el día de la fecha, así como que se 

adopten las medidas necesarias para una pronta y definitiva solución de las reiteradas 

problemáticas en los sistemas informáticos.   

Con la más distinguida consideración,  

 

Marcelo D. Iñiguez. Sebastián Fernández. 
Mariana Videla. Gabriel A. Contrera. 

Máximo F. Castro Veliz. Alejandro Marco. 
Adriana Almendra. Elizabeth Belén Berguer. 
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